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O

Relangar
a Associacao

O s resultados obtidos com a reorganizacio da
equipa operacional e com as alteracdes intro-
duzidas ao nivel da sua coordenacio fazem-nos crer
que este ano vamos ultrapassar a barreira dos 150
microcréditos novos creditados. Superando o
nimero do ano passado. Com meios mais reduzidos,
mas melhor organizados, a ANDC inflete a tendén-
cla regressiva e volta a crescer. Sio boas noticias e
condicio necessiria para encarar o futuro com espe-
ranca.

Muito desse futuro ndo depende, porém e ape-
nas, da eficiéncia e mobilizacio interna. Boa parte da
sua configuracio radica no reconhecimento piblico
da qualidade e da relevincia daquilo que somos e
realizamos. S uma ANDC amplamente conhecida,
acarinhada e presente no espaco piblico pode reunir
condicdes para expandir o microcrédito tal como
desde sempre o entendemos: uma relacio proxima
capaz de mobilizar recursos financeiros para quem ja
tem tudo - espirito empreendedor, ideia concreta de
negbcio e vontade de construir o seu proprio destino
- menos possibilidade de oferecer garantias reais.

Nestes tiltimos meses os media tém-se interessa-
do pela Associacio e pelas historias dos microem-
presérios. Temos também contado com o apoio de-
dicado de importantes parceiros institucionais -
Linklaters, Abreu Advogados, Vieira de Almeida &
Associados, Everis, entre outros. Sinais inequivocos
do reconhecimento piblico de que gozaa ANDC.

A estes desenvolvimentos positivos temos agora
dejuntarum outro, igualmente importante: alargara
base de associados. No apenas em niimero, mas em
diversidade. S6 uma ANDC contendo no seu interi-
or pontes para uma multiplicidade de experiéncias,
trajetos, preocupacdes e solidariedades pode con-
seguir ser util aqueles que sio a razio da sua existén-
cla: os empreendedores sem acesso ao crédito.

Este é o desafio principal de cada associado em
2012: trazer para a ANDC novos protagonistas,
novos atores de redes que ainda nio estio presentes
navida da Associacio.

JORGE WEMANS
Secretdrio da Diregio

JDRA CARVALHO FER

) DE CANAVE
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Microempresarios com Prémios Dona Antonia
Entre abril e setembro do presente ano, dezoito microempresarios receberam um prémio de 2.500,00 € que lhes
permitiu amortizar parte do seu empréstimo. Em cada um dos seis meses, cdinco microempresarios foram sub-
metidos a votacio, sendo selecionados os trés microempresarios mais votados.

Este apoio inseriu-se nas comemoracdes dos 200 anos do nascimento de Dona Anténia Adelaide Ferreira
(Perreirinha) e resultou de um acordo assinado entre a ANDC e a Sogrape Vinhos no sentido de premiar alguns

dos microempresarios que recorreram a0 microcrédito através da ANDC.
Felicitamos os dezoito microempresdrios premiados.



Programa de Acdo
e Orcamento 2012

uma sessio concorrida, a
Assembleia-geral de 28 de

novembro aprovou as propostas de
Programa de Acio e de Orcamento
para 2012 apresentadas pela Direcio.

O Programa de Acio tem em
conta um quadro de dificuldades e
de incertezas, tanto as do contexto
geral como as especificas, designada-
mente no que concerne as politicas
piblicas mais diretamente rela-
cionadas com o microcrédito. Nas
palavras da Direcio:

"Perante [estla contradicdo entre,
por um lado, a conjuntura mais desfa-
vorivel das iltimas décadas e, por outro,
a reforgada necessidade social do micro-
crédito, a Diregiio propbe @ discussiio dos
associados um Programa de Agdo em
contraciclo, isto ¢, apontando um claro
aumento da atividade da Associagdo,
embora com wma redugdo marginal dos
custos operacionais, quando compara-
dos com a previsio de fecho de contas de
2011 ¢, igualmente, wma forte
diminuicdo dos custos face ao previsto no
orgamento para o corrente ano.

Tal Programa ndio resulta de uma
vontade ingénua ou irrealista de respon-
dermos @ "emergéncia social” em que
vivemos. Baseia-se, antes, na experién-
cla destes wltimos seis meses ¢ na confi-
anga ¢ empenhamento da Equipa
Operacional ¢ na capacidade de mobi-
lizaciio dos associados."

Em sintese, a atividade em 2012
visard os seguintes objetivos: recu-

perar a relevincia pablica da ANDC,
mobilizar os associados, renovar os
protocolos com os Bancos e o IEFP,
prosseguir a cooperacio com outros
parceiros nacionais e internacionais,
cuidar da comunicacio com os asso-
clados e com os diversos piblicos e
fomentar a participacio dos
microempresirios na vida da
Associacio. Foi fixado como objetivo
operacional a creditacio de 240
novos empréstimos, tendo em conta
que na segunda metade do corrente
ano se inverteu a tendéncia negativa
que vinha marcando a atividade.

A proposta de Orcamento prevé
o equilibrio das contas da ANDC,
gracas aos efeitos conjugados do
aumento dos proveitos gerados pela
atividade e da reducio das despesas.

{

Foi fixado como objetivo
operacional a creditacdo
de 240 novos
empréstimos,

tendo em conta

que na segunda metade
do corrente ano

se inverteu a tendéncia
negativa que vinha
marcando a atividade.
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Manuel Brandao Alves, Muhammad Yunus e José Centeio

Cimeira Mundial
do Microcrédito

e 14217 de novembro, realizou-
Dse em Vallodolid (Espanha) uma
Cimeira Mundial de Microcrédito,
que, sob o patrocinio e a presenca
permanente da Rainha de Espanha,
reuniu mais de 2500 delegados.
A ANDC esteve representada por
Manuel Brandio Alves e José
Centeio, que ai recolheram preciosos
ensinamentos e tomaram contacto
com as mais ricas experiéncias de
microcrédito que se vdo realizando
através do mundo.

A cimeira (http://www.micro-
creditsummit.org) tem-se vindo a
realizar desde 1997 e pretende mobi-
lizar as organizacGes de microcrédito
€ 0s gOVernos, com vista a que:

- em 2015 (ano previsto para o
cumprimento dos Objetivos do
Millenium) 175 milhdes das familias
mais pobres do mundo, em particular,
mulheres, possam ter beneficiado de

um microcrédito que lhes permita sair
da situacdo de pobreza em que vivem;
- 100 milhées de familias te-
nham, no periodo que vai de 1990 a
2015, visto aumentar os seus rendi-
mentos acima de US § 1,25, por dia
(em paridades de poder de compra).
Os resultados ja obtidos tém sido
considerados esperancosos, mas o
facto de a pobreza ter vindo a aumen-
tar de forma generalizada mostra que
os esforcos a desenvolver na luta con-
tra a pobreza nio podem esmorecer.
A delegacio portuguesa, para
além de contactos com multiplas
individualidades, teve oportunidade
de trocar impressdes com
Muhammad Yunus e com Maria
Nowak, ex-presidente e atual respon-
savel pela drea internacional e lobby-
ing da ADIE.
MANUEL BRANDAO ALVES
e JOSE CENTEIO

Lei de Bases
da Economia Social

A Lei de Bases da Economia Social, aprovada

na generalidade no passado més de setembro,
encontra-se em discussao publica. A ANDC, através

do seu Secretdrio-geral, esteve presente num encontro
de discusséo sobre a Lei, promovido pelo CIRIEC

- Centro de Estudos de Economia Publica e Social
(http://www.ciriecportugal.org/), no passado dia 10

de novembro. O encontro, que decorreu na Reitoria

do IUL-ISCTE, contou com a presenca do Secretério

de Estado da Solidariedade e da Seguranca Social.

As propostas de alteracao serdo levadas a consideracao
dos deputados em sede de Comissdo Parlamentar.
Existe ainda algum espaco para que sejam introduzidas
alteragdes no sentido de uma correspondéncia mais
estreita entre esta Lei e a Constituicdo, assim como
entre a Lei e o espirito e principios da Economia Social.

Prémio Cooperacao

e Solidariedg(ele e
Antonio Sérgio

A CASES (Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia
Social) instituiu o Prémio Cooperacdo e Solidariedade
Antdnio Sérgio, com o objetivo de “homenagear

as pessoas singulares e coletivas que, em cada ano,
mais se tenham distinguido no setor da Economia
Social". Pretende-se assim dar maior visibilidade

e relevancia a Economia Social, sendo atribuido,

de forma auténoma, em trés categorias: Boas Praticas,
Investigacéo e Escolar. Nesta Gltima vertente, o prémio
é atribuido a escolas e ndo a alunos ou grupo de
alunos, visando-se a sensibilizacdo e a divulgacdo

da Economia Social entre os jovens em idade escolar.

Para mais informacao, consultar:
http://www.cases.pt/0_content/premio/index.htm/

Dia do Microcrédito
em Viana do Castelo

No 12 de dezembro, em Viana do Castelo, sera o Dia
do Microcrédito. Esta é uma iniciativa conjunta

da Camara Municipal e da ANDC e é o corolario

do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido por
ambas as partes desde a assinatura de um protocolo
em maio de 2010.

Dissertacao de mestrado

"0 Microcrédito em Portugal: O Impacto no Rendimento
dos Beneficiarios e a sua Relagao com a Pobreza” foi o
tema da dissertacao com que Lina Dias Lima concluiu o
mestrado em Finangas no Instituto Superior de Economia
e Gestdo da Universidade Técnica de Lishoa. O estudo,
aprovado em outubro, contou com o apoio da ANDC.



uando em 2006 mudimos a
nossa imagem corporativa
resolvemos incluir por baixo do logo,
jadesidiferente, da everis a frase "atti-
tude makes the difference” porque
quisemos dar relevo ao que considera-
mos ser diferencial e fator determi-
nante no éxito que temos tido em
todos os paises onde operamos.
Estamos profundamente convic-
tos de que tem sido a atitude positiva
com que olhamos para os desafios
que se nos apresentam, a atitude com
que tratamos os nossos clientes e
também a atitude que temos perante
0s nossos colegas, que nos fez crescer
e nos faz sentir orgulhosos do cami-
nho que temos percorrido.
Foi também uma atitude dife-
rente perante a adversidade a que
vimos nas pessoas que recorreram i

everis
uma quest3o de atitude

Associacio Nacional do Direito ao
Crédito para resolverem as suas vidas.
Foi, igualmente, uma atitude dife-
rente que vimos nas pessoas que vo-
luntariamente dedicam o seu tempo a
ajudar quem recorre a esta instituicio
e que contribuem para que a taxa de
insucesso no desenvolvimento dos
seus negcios seja reduzida.

Na sessio de comemoracio dos
10 anos do microcrédito em Portugal
foram apresentados varios desses
exemplos e ai tivemos a oportu-
nidade de ver pessoas que, com uma
atitude diferente, um capital inicial
minimo e o apoio e dedicacio dos
técnicos da ANDC, deram a volta as
suas vidas. Em alguns casos, para
além de passarem a garantir os meios
de subsisténcia, essa atitude permi-
tiu-lhes também recuperar a

dignidade e o respeito de quem com
elas convive. Foram exemplos fantis-
ticos que seguramente dio dnimo a
todos os colaboradores da ANDC e
que demonstram que a atitude com
que se enfrentam os problemas e os
desafios é determinante para a sua
resolucio.

Consideramos que, como com-
panhia, a everis também tem respon-
sabilidade social e por isso, para além
de ter particular cuidado no cumpri-
mento das suas obrigacdes legais e
com os diversos stakeholders
(acionistas, colaboradores, clientes
ou fornecedores), também deve
colaborar com o terceiro setor. A
principal contribuicio social que
pode ser feita pela everis, dada a sua
area de atuacio, prende-se com a
transferéncia dos conhecimentos

desenvolvidos e acumulados ao
longo da sua trajetéria na drea da
consultoria em projetos em regime
de pro bono.

Neste contexto foi assinado um
protocolo que prevé o apoio de con-
sultoria da everis, em regime pro
bono, no dominio da gestio de sis-
temas de informacio, adequados ao
desenvolvimento e implementacio
dos objetivos da ANDC.

Estamos confiantes que, num
momento em que a situacio geral do
pais coloca maiores desafios para a
ANDC, podemos contribuir positi-
vamente com 0s nossos conhecimen-
tos e experiéncia, dando assim uma
ajuda a quem também considera que
a "atitude faz a diferenca”.

ANTONIO BRANDAO DE VASCONCELOS
CEO

A Sociedade Civil e o Estado

ste contou aquele, que contou a
Euma e a outro para contarem tam-
bém s outras e aos outros que, por sua
vez, contaram e contardo por ai fora.
a tradicio oral de expansio das men-
sagens antes da era da informacio e do
conhecimento. Quem conta agora
conta logoatodos, os que escutam, que
comentam entre si e repetem e acres-
centam o que entendem a respeito do
que ouviram ou ndo. O desafio nestes
n0ssos tempos nem € ji o de passar
palavra mas o de garantir que se acres-
centa e estrutura conhecimento que
nos possa ser iitil coletiva e individual-
mente.

Vem isto a propésito do micro-
crédito, dos  empresrios, da
Associacio e do Estado. Melhor dizen-
do, do relacionamento entre a
sociedade civil e o Estado. O que
podemos fazer nés com e sem o Estado
pelo microcrédito como instrumento
generalizado de valorizacio pessoal e
profissional, incentivando e apoiando
0s que se afirmem com iniciativas
proprias de pequena dimensio, espe-
cialmente os que dele mais necessi-
tam?

Ora as relacdes entre o Estado e os
interesses econdmicos tém sido estu-

dadas ao longo da histéria. No caso
portugués o fortalecimento do Estado
no século XVIII fez-se muito por
incorporacio dos interesses mercantis
nos negdcios da Coroa. De forma
diferente de outros paises tal nio pro-
porcionou entdo que aqueles interes-
ses se organizassem e se afirmassem
estruturada e autonomamente. A
sociedade civil desenvolveu-se ci na
dependéncia do Estado. Reconhe-
cemos raizes antigas da debilidade da
representacio de interesses da
sociedade civil frente ao Estado. Temos
mesmo um histérico mais individua-
lista do que associativo. A represen-
tacio de interesses que mais tem vinga-
do tem sido a dos que crescem com o
proprio Estado. Mas ha excecdes que
reconthecemos também e celebramos.

Assim sendo hd que saber distin-
guir os nossos interesses que podem
avangar com o Estado, dos que podem
e devem ser trabalhados e conduzidos
autonomamente alimentando, uns e
outros, contetidos e formas organizati-
vas de representacio mais avancadas e
eficazes.

Por razdes de transparéncia e de
qualidade legislativa os Estados tém
vindo a adotar procedimentos que vio

abrindo o processo de elaboracio das
leis. A tendéncia é investir mais tempo
na preparacio da lei para que vigore
depois mais tempo também e dé assim
estabilidade ao quadro legal de refe-
réncia. A simplicidade dos dispositivos
legais e a sua eficicia, menos leis e me-
Lhores leis, sio objetivos a prosseguir.
Em Portugal também. A adocio de
diligéncias de consulta direta, aos
interessados, e de consulta pblica em
casos de interesse generalizado, ja
vigentes entre nds tanto na
Assembleia da Republica como no
Governo, abrem possibilidades de
avancar com intervencdes qualificadas
para o Estado e com o Estado. Foi o que
aconteceu ja com a ANDC na
preparacio da regulamentacio das
sociedades de financiamento de
microcrédito, por exemplo. E o que
pode acontecer também no que respei-
ta & adaptacdo por Portugal do Small
Business Act for Europe, de junho de
2008, com referéncia alids no
Programa do XIX Governo, presente-
mente em funcdes, no sentido de
dinamizar o recurso ao microcrédito.
Dois dos seus dez principios ndo dei-
xam indiferentes quem se empenha
no microcrédito: a  Segunda

Oportunidade de lancar um negdcio
dentro de um ano, em caso de faléncia
nio fraudulenta; Pensar Pequeno
Primeiro nas decisdes de investimento.

Autonomamente e sem que
dependa do Estado, enquanto
sociedade civil, poderemos sempre
aprofundar o conhecimento que
decorre do envolvimento de doze anos
da Associacio com o microcrédito e
utilizar esse conhecimento para fazer
valer este instrumento poderoso no
incentivo a iniciativa, 4 criacio do
proprio emprego, 4 atividade produti-
va e & inclusio social. Autono-
mamente e sem que dependa do
Estado podem e devem os empresdrios
que recorrem, ou querem Iecorrer, a0
microcrédito organizarem-se e lu-
tarem pelos seus interesses. O universo
empresarial portugués é dominado
por empresas de pequena dimensio e
sdo essas microunidades as respon-
saveis pela maioria do mercado de tra-
balho, como se refere em Portugal:
os Nitmeros, da FEMS, Junho 2010.
Adesproporcio coma capacidade de se
fazerem ouvir e influenciar é enorme.
Ha muito a fazer.

JOSE MARIA SOUSA REGO



- erdditopessaad
Elsa Lopes - um projeto

numa familia de empreendedores

Elsa Lopes e a sua irmi Carla
Adeddiram criar os seus proprios
negdcios, seguindo os passos do seu
pai, um comerciante de Anadia. Em
ambos 0s casos, 0 recurso ao micro-
crédito foi decisivo na concretizacio
dos projetos.

A Carla foi a primeira microem-
presaria. Em 2007, recorrendo ao
microcrédito como complemento ao
apoio do Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional, abriu um
centro de estudos em Anadia. O pro-
jeto foi crescendo gradualmente e
alargando as suas valéncias para ou-
tras dreas como a animacio de festas e
eventos. O empréstimo foi integral-
mente pago e o negdcio estd consoli-
dado, sendo uma referéncia na
cidade.

A experiéncia da Elsa é mais
recente. A candidatura ao micro-
crédito aconteceu ja em 2011 e apds

um periodo de intensa preparacio do
projeto - uma publicacio regional de
distribuicio gratuita. O empréstimo
financiou a primeira edicio do jornal
em agosto e aaquisicio de uma viatu-
ra de trabalho.

A empresiria comecou desde
cedo a interessar-se pelo jornalismo,
o que influenciou o seu percurso for-
mativo. Frequentou o curso de
Comunicacdo Social/Técnicas
Jornalisticas na Escola Profissional da
Lousi e o curso de Comunicacio
Social no Instituto Superior Miguel
Torga, em Coimbra, e, paralela-
mente, comecou a trabalhar como
jornalista e locutora em vérios 6rgaos
de comunicacio locais, entre os quais
o Didrio de Coimbra, a Radio
Provincia e a Ridio Lousa.

No seu percurso inicial percebeu
as dificuldades que teria em encon-
trar uma solucio profissional estivel

e com perspetivas de carreira. A ideia
de ter um projeto proprio surgiu,
assim, naturalmente. Comecou a
definir a ideia, estudar o mercado e a
angariar parcerias. Nesta fase
preparatoria teve o apoio da irm3,
trabalhando no centro de estudos de
modo a ter forma de subsisténcia e
utilizando as instalacdes do centro
como escritorio.

A publicacio, intitulada
SIMagazine, pretende constituir-se
como "uma nova linha editorial com
contetdo dindmico, informativo e
intemporal”, abordando temas de
interesse geral através das con-
tribuicGes de especialistas nas diver-
sas areas e de parcerias com empresas
e Instituices. O jornal estd disponi-
vel nos principais centros urbanos
dos distritos de Aveiro e Coimbra em
locais de grande afluéncia de piblico,
como as estacdes de comboio, hospi-

tais, universidades, tixis, espacos de
restauracio e clinicas médicas.

A recetividade tem sido muito
positiva, tanto no que respeita ao
piiblico como aos parceiros e anun-
ciantes. Os primeiros meses permiti-
ram 4 empresria perceber o poten-
cial do projeto mas também as difi-
culdades inerentes a acumulacio de
tarefas numa s6 pessoa. E, agora,
clara a necessidade de constituir uma
equipa de trabalho, sendo essa a sua
prioridade atual.

A Elsa estd muito otimista quan-
to a0 desenvolvimento do projeto,
nio tendo davidas que 2012 serd o
ano da afirmacio. O microcrédito
permitiu que o jornal se tornasse
uma realidade e que tanto ANDC
como 0s seus microempresarios te-
nham um novo meio de divulgacio
na regido Centro.

JOANA AFONSO

Pessoas que fazem a diferenca

ecomendada por uma amiga,

também ela beneficidria do
Microcrédito da ANDC, a Insa
Barbosa contactou a Associagio em
janeiro de 2011. Contudo, o seu pro-
jeto s6 foi creditado em outubro. Foi
um dos processos mais longos que
tive entre mdos, mas ndo desisti de
acreditar na pessoa e na sua enorme
vocagio e vontade... Desde logo
percebi que estava perante alguém
que ndo desistia do seu sonho e que
seguramente ia encontrar uma
solucio.

ASSOCIACAO
NACIONAL
DE DIREITO
AO CREDITO

Projeto apoiado pelo IEFP
- Instituto do Emprego
e Formacao Profissional

Hoje o seu caso serve de exemplo
quando alguém me diz que ndo
encontra fiador!

O apoio pode vir de quem menos
esperamos, pois ndo é por os fami-
liares mais proximos nos fecharem as
portas que outras nio se hio de abrir.

O apoio pode vir de um amigo
que ja nio vemos ha muito tempo,
que ocasionalmente encontramos no
café e que, sem ser preciso pedir, se
oferece para ser nosso fiador. Afinal,
0s montantes em causa sao pequenos
face 2 enorme oportunidade que esta-

N.° Azul: 808 202 922

mos a dar a alguém de fazer algo pos-
itivo parasi e para os outros ...

Alguma vez a Insa achou que
aquela pessoa ia ser sua fiadora?
Nunca... assim como nunca me disse
que nio tinha fiador, sempre me
dizia, ainda nio tenho fiador!

A ATITUDE foi determinante
neste caso e é determinante em todos
0s casos de sucesso!

Quando desistimos do nosso pro-
jeto porque é "muito complicado nos
dias de hoje encontrar alguém que
seja fiador", sem antes tentar encon-

http://www.microcredito.com.pt

http://www.facebook.com/microcreditoANDC

Praca José Fontana, 4-5° andar 1050-129 Lisboa
Telf 21 315 62 00 | Fax 21 315 62 02
E-MAIL: microcredito@microcredito.com.pt

Rua Julio Dinis, 728 - 2° Sala 226 - 4050-321 Porto

Telf/Fax 22 600 28 15

E-MAIL: microcredito@microcredito.com.pt

trar solucdes ... é porque algo ndo
estd bem.

E nestas alturas que a ANDC,
marca a diferenca e diz: vocé é capaz,
nio desista, nos estamos ¢ para o
ajudar.

Qual o "negocio" da Insa
Simples: Familia de Acolhimento de
Idosos.

Qual a sua diferenca? A enorme
alegria que tem em viver, uma
enorme vontade de ajudar os mais ve-
lhos e, claro, competéncias técnicas!

LAURA SOARES
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